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Аннотация
Последний день июля 2025 года ознаменовался принятием Федерального закона «Об отдельных вопро-
сах регулирования платформенной экономики в Российской Федерации» № 289-ФЗ. Это было ожидаемо 
и давно назрело. Еще в 2024 г. в послании Федеральному Собранию РФ Президент РФ объявил, что к 2030 г. 
во всех ключевых отраслях жизнедеятельности страны должны быть созданы цифровые платформы. Плат-
формизация оказалась актуальной, эффективной и, соответственно, востребованной во всех сферах. Не 
стала исключением и занятость населения. Для устранения уязвимостей, по мнению экспертного сообще-
ства, необходима была новая редакция Федерального закона «О занятости населения в Российской Фе-
дерации» от 12 декабря 2023 г. № 565-ФЗ. Но законодатели пошли другим путем, приняв рассматриваемый 
закон. Основной целью исследования видится краткий обзор правового режима платформенной занято-
сти в контексте законодательной новеллы исходя из сложившихся в настоящий момент научных представ-
лений о концепции платформенной занятости. Исследование базируется на доступных доктринальных 
источниках о платформенной занятости, релевантных законодательных актах и публикациях в профес-
сиональных СМИ. В исследовании использован формально-юридический метод — для толкования норм, 
а также системный метод для обобщения научной доктрины и оценки введенных в закон понятий с точки 
зрения сложившихся представлений об области и техники законотворчества. Сделан вывод, что к поло-
жительным аспектам данного регулирования следует отнести введение понятийного аппарата, например 
«партнер посреднической цифровой платформы», установление классификации партнеров, возмож-
ность рейтингования сторон, а также уточнение их прав и обязанностей. Вместе с тем в тексте закона 
недостаточно четко прослеживается классификация платформ, и это представляется недостатком рефор-
мы. В заключение автор отмечает положительный вектор развития законодательства о платформенной 
занятости и указывает на необходимость принятия подзаконных нормативных правовых актов в развитие 
данного института. 
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Abstract
The last day of July 2025 was marked by the adoption of Federal Law No. 289-FZ “On Certain Issues of Regulating 
the Platform Economy in the Russian Federation,” fulfilling a long-standing need. Back in 2024, in a message to 
the Federal Assembly of the Russian Federation, the President of the Russian Federation highlighted the strate-
gic priority of developing digital platforms in all key sectors of the country by 2030. Platformization proved to be 
relevant, effective and, consequently, highly demanded in all areas, including employment. According to experts, 
the Federal Law “On Employment in the Russian Federation” dated December 12, 2023, No. 565-FZ required 
revision to eliminate certain vulnerabilities. However, the legislators took a different course and adopted the 
law in question. In this article, the author carries out a brief review of the legal framework governing platform 
employment under the adopted law, taking into account current scientific concepts of platform employment. 
The research was conducted using available sources of information about platform employment, legislative acts, 
and publications in professional media. Legal norms were examined using the formal-legal method of analysis. 
The systems method was applied to generalize the academic doctrine and to assess the concepts introduced 
into the law in view of established perspectives within the field and legislative drafting practices. Among the 
positive aspects of the legislation under analysis are the introduction of a conceptual framework, including the 
notion of a “partner of an intermediary digital platform,” the classification of partners, the possibility of rating 
parties, and clarification of their rights and duties. At the same time, the text of the law does not provide a 
sufficiently clear classification of platforms, which represents a shortcoming of the reform. In conclusion, the 
author notes a positive trajectory in the development of legislation on platform employment and emphasized 
the need to adopt subordinate regulatory acts to further develop this institution.
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Введение
В современных реалиях бурного развития информационных технологий и в связи с тем, 

что четвертая промышленная революция совершается на наших глазах, неизбежна транс-
формация всех общественных отношений. Новый тренд современного мира  — платфор-
мизация. 

Это, в свою очередь, образовало поныне неизвестный вид взаимоотношений цифровых 
платформ и неограниченного круга лиц, получающих доход посредством доступа к различным 
видам работ (курьерские услуги, такси, клининг, репетиторство и др.). Возможности гибкого гра-
фика, взаимодействия с несколькими платформами одновременно, получения дополнительно-
го дохода способствуют росту благосостояния граждан. Однако регулирование отношений меж-
ду платформами и исполнителями в большинстве стран отсутствует, в том числе до недавнего 
времени и в Российской Федерации.

Вместе с тем остаются вопросы в части социальной и пенсионной обеспеченности платфор-
менных занятых, недопущения дискриминации платформенных занятых, а также отграниче-
ния реальных платформ от де-факто работодателей, заключающих притворные гражданско-
правовые договоры с сотрудниками.

Поводом к подготовке данной статьи послужило принятие 31  июля 2025  г. Федерального 
закона «Об отдельных вопросах регулирования платформенной экономики в Российской 
Федерации»1 (далее — Закон о платформенной экономике). Основной целью исследования ви-
дится краткий обзор правового режима платформенной занятости в контексте законодатель-
ной новеллы исходя из сложившихся в настоящий момент научных представлений о концепции 
платформенной занятости. 

Исследование базируется на доступных доктринальных источниках о платформенной заня-
тости, релевантных законодательных актах и публикациях в профессиональных СМИ. В иссле-
довании использован формально-юридический метод — для толкования норм, а также систем-
ный метод для обобщения научной доктрины и оценки введенных в закон понятий с точки 
зрения сложившихся представлений об области и техники законотворчества.

Правовое оформление платформенной занятости
Концепция цифровой трансформации государственного управления «Государство-как-

платформа» была заложена еще Указом Президента РФ от 07 мая 2018 г. № 204 «О национальных 
1	 Федеральный закон «Об отдельных вопросах регулирования платформенной экономики в Российской Федера-

ции» от 31 июля 2025 г. № 289-ФЗ. Российская газета, 06.08.2025, № 172–173.
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целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»2. 
А уже в 2024 г. в послании Федеральному Собранию РФ Президент РФ объявил о запуске ново-
го национального проекта «Экономика данных», одной из целей которого является создание 
к 2030 г. во всех ключевых отраслях жизнедеятельности страны цифровых платформ3.

Так, по мнению М. С. Орешкина «цифровые платформы формируют новую экономиче-
скую реальность», платформизация играет ключевую роль в экономической революции, кото-
рую мы сейчас видим воочию4.

Не стала исключением и сфера занятости населения. Еще недавно профессия на всю жизнь 
и пожизненная занятость на одном предприятии были нормой, сегодня же подобная стабиль-
ность скорее редкость. Прирост занятости последних лет сильно связан со стремительным про-
никновением платформ в разные сферы нашей экономики, а все потому, что платформизация 
приблизила экономику к людям5.

Платформенная занятость — активно растущий как в мире, так и в России сегмент нестан-
дартной занятости с использованием онлайн-платформ и цифровых технологий. В 2022–2023 гг., 
согласно оценкам Всемирного банка, комбинирующим информацию из нескольких источни-
ков, в платформенную занятость были включены 154–435 млн человек, или от 4,4 до 12% миро-
вой рабочей силы, в зависимости от метода учета6.

Низкие барьеры для входа в платформенную экономику и предоставляемые ею автоном-
ность и гибкость делают платформенную занятость привлекательным форматом дополнитель-
ной занятости для работников традиционной экономики, а также основной занятости для групп, 
уязвимых на обычных рынках труда и испытывающих сложности с поиском работы.

По данным исследования ВЦИОМ на тему труда и занятости, в топ-10 ожиданий от работы 
на пятом месте находится удобный график. Соответственно, деньги и достойная оплата труда 
являются важными факторами, но иногда преобладает «карибское» мировоззрение, что все же 
лучше быть хорошо отдохнувшим, чем хорошо заработавшим7.

К основным преимуществам платформенной занятости относятся расширение базы заказ-
чиков за рамки своей среды обитания, возможность работать практически из любого места, 
самостоятельно планировать собственный график; к основным недостаткам — отсутствие соц-
пакета, а также нестабильность заработка. 

Столь массовое и масштабное явление, как платформенная занятость, однозначно долж-
но регулироваться федеральным законом, так как именно закон по своей юридической при-
роде должен регламентировать принципиально важные и устойчивые отношения в обществе 
2	 Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г. N 204 «О национальных целях и стратегических зада-

чах развития Российской Федерации на период до 2024 года». Российская газета, 09.05.2018, № 97с.
3	 Послание Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации от 29  февраля 

2024 г. http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&firstDoc=1&lastDoc=1&nd=606589470
4	 Гринкевич, Д., Харнас, А., & Кудрявцева, Е. (2025, 16 июня). Максим Орешкин: «Цифровые платформы — это но-

вая плановая экономика». Эксперт. https://expert.ru/mnenie/maksim-oreshkin-tsifrovye-platformy-eto-novaya-
planovaya-ekonomika/. См. также: Балашова, М. (2024, 7 июня). Как платформы стали фундаментом новой эконо-
мики. РБК Отрасли. https://www.rbc.ru/industries/news/666184909a794797dcc32d74

5	 См. колоритные иллюстрации в интервью М.С. Орешкина: Гринкевич, Д., Харнас, А., & Кудрявцева, Е. (2025, 16 июня). 
Максим Орешкин: «Цифровые платформы — это новая плановая экономика». Эксперт. https://expert.ru/mnenie/
maksim-oreshkin-tsifrovye-platformy-eto-novaya-planovaya-ekonomika/

6	 Оценки Всемирного Банка приведены по Sinyavskaya et al. (2024, p. 4).
7	 Верижников, А. (2024, 4 апреля). Не только деньги, или Как выбирают работу в России. ВЦИОМ. https://wciom.ru/

expertise/ne-tolko-dengi-ili-kak-vybirajut-rabotu-v-rossii

https://expert.ru/mnenie/maksim-oreshkin-tsifrovye-platformy-eto-novaya-planovaya-ekonomika/
https://expert.ru/mnenie/maksim-oreshkin-tsifrovye-platformy-eto-novaya-planovaya-ekonomika/
https://wciom.ru/expertise/ne-tolko-dengi-ili-kak-vybirajut-rabotu-v-rossii
https://wciom.ru/expertise/ne-tolko-dengi-ili-kak-vybirajut-rabotu-v-rossii
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и государстве. И вот первое, но при этом основополагающее узкое место: экспертное сообще-
ство спорит о степени необходимого законодательного регулирования деятельности платформ. 
Одни полагают, что избыточная регламентация платформенной занятости затормозит развитие 
платформ8; другие убеждены, что настоящего регулирования недостаточно ввиду неравного 
положения субъектов: у платформ высокий уровень влияния, а платформенные работники 
лишены ряда социальных гарантий, которые предоставлены работникам государством и регу-
лируются Трудовым кодексом РФ9. И сразу видится следующая проблема: одни признают плат-
форменную занятость видом трудовых отношений10, другие — гражданско-правовых11, а третьи 
приводят доводы, что это новый тип отношений12.

Справедливости ради надо обозначить, что в 2023 г. в нижнюю палату парламента был вне-
сен проект федерального закона «О занятости населения в Российской Федерации», отразив-
ший изменившиеся форматы занятости13. Однако ко второму чтению из него исключили нормы 
о платформенной занятости14. Заявлялось, что в связи с тем, что платформенная занятость — 
это совершенно новая, гибридная форма занятости, представляющая собой не двусторонние, 
а трехсторонние отношения, принято решение разработать и внести в 2024 г. в Государственную 
Думу ФС РФ законопроект «О платформенной занятости»15.

В послании Президента Федеральному Собранию РФ от 29 февраля 2024 г. отмечено, что по-
вышение эффективности всех сфер производительности труда неразрывно связано с циф-
ровизацией, которая дает возможность создавать цифровые платформы, позволяющие опти-
мально выстроить взаимодействие граждан, бизнеса и государства16.

25 апреля 2023 г. компании «Яндекс», OZON, Wildberries, HeadHunter, «СберМаркет», Avito, 
«Газпром нефть», YouDo объявили о создании Совета цифровых платформ при Российском со-
юзе промышленников и предпринимателей и подписали Хартию о принципах развития плат-
форменной занятости в России. Цель компаний — обмениваться эффективными практиками 
и создавать благоприятные условия сотрудничества для всех, кто ежедневно предоставляет 
и использует цифровые сервисы17.

В литературе выделяют следующие аспекты платформенной занятости, требующие четкого 
законодательного регулирования: 
1)	 социальное страхование и контроль за налогообложением (Zueva, 2024, р.  277; Shibarshina, 

2025, р. 100); 
8	 Центр стратегических разработок. (2022). Платформенная занятость: вызовы и возможные решения.  

https://www.csr.ru/upload/iblock/6ca/krk89ha0yxx3ystja243obvc7ly8bntv.pdf
9	 См., например, Loktyukhina & Chernykh (2020).
10	 См.: Zaytseva & Mitryasova (2018).
11	 К примеру, Rozhkova (2022).
12	 Например, Bazzhina et al. (2014).
13	 Законопроект «О занятости населения в Российской Федерации» № 275599-8. https://sozd.duma.gov.ru/bill/275599-8
14	 Там же.
15	 Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации. (2024, 5 апреля). И. Святенко: Платформенная 

занятость должна быть интегрирована в систему трудовых и экономических отношений. http://council.gov.ru/
events/news/155295/

16	 Послание Президента Российской Федерации В.В. Путина Федеральному Собранию Российской Федерации 
от 29 февраля 2024 г. http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&firstDoc=1&lastDoc=1&nd=606589470

17	 Российский союз промышленников и предпринимателей. (2023, 25 апреля). Цифровые компании подписали Хар-
тию о принципах развития платформенной занятости в России. https://rspp.ru/events/news/tsifrovye-kompanii-
podpisali-khartiyu-o-printsipakh-razvitiya-platformennoy-zanyatosti-v-rossii-6447d9185ac30/?sphrase_id=4722789

http://base.garant.ru/12125268/
http://council.gov.ru/events/news/155295/
http://council.gov.ru/events/news/155295/
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2)	 политика защиты интересов клиентов платформ, которые в текущих российских реалиях 
часто не защищены от обмана, ущерба и ненадлежащего качества услуг, и прозрачные ме-
тоды разрешения споров между клиентами и работниками (Chernykh, 2020, р. 95)18;

3)	 информационное обеспечение платформенной занятости, создание систем монито-
ринга, ведения статистики и реализации на местах мероприятий по информированию 
(Ibragimkhalilova & Ovchinikova, 2024, р. 132); 

4) определение основных понятий сферы платформенной занятости, конкретизация право-
вого статуса платформенных занятых и правового режима цифровых трудовых платформ 
(Zabelina & Sergeyeva, 2024, р. 10)19 и др.

31 июля 2025 г. принят Закон о платформенной экономике, который положил начало фор-
мированию базовой регуляторной рамки рассматриваемого института. Закон вступает в силу 
1 октября 2026 г., поэтому, как сообщили представители Минэкономразвития России, основной 
акцент в ближайшие месяцы на работе над подзаконными актами, запуске механизма реестра 
цифровых платформ и подготовке разъяснений20.

«Указанные цели регулирования,  — согласно пояснительной записке к проекту федераль-
ного закона “Об отдельных вопросах регулирования платформенной экономики в Российской 
Федерации”,  — соответствуют национальным целям развития Российской Федерации, уста-
новленным подпунктами “в”, “д” и “е” п. 1 Указа Президента РФ от 7 мая 2024 г. № 309 “О на-
циональных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу 
до 2036 года”21, а именно: комфортная и безопасная среда для жизни, устойчивая и динамичная 
экономика и технологическое лидерство»22. 

Закон разработан во исполнение поручения Правительства РФ и направлен на урегули-
рование дисбаланса в правоотношениях, возникающих между операторами посреднических 
цифровых платформ, их партнерами и пользователями таких платформ при продаже товаров, 
выполнении работ и оказании услуг. Востребованность платформенной экономики предопре-
деляет ее значительное влияние на гражданский оборот, на экономическое и правовое по-
ложение представителей малого и среднего предпринимательства, использующих цифровые 
платформы, а также на интересы потребителей.

Закон о платформенной экономике видится базовым документом, определяющим цели, 
основные понятия и принципы правового регулирования данной сферы, а также организацию 
взаимодействия всех субъектов на платформе. 
18	 По мнению Т. Б. Ивановой и С. М. Мироновой, необходимо расширить функции государственных трудовых 

инспекций по институциональным формам защиты, возложив на инспекции не только контроль за соблюдением 
норм трудового права, но и разрешение конфликтов самозанятых с платформой в части оплаты труда, введения 
штрафов, установления избыточных требованиях к условиям труда (Ivanova & Mironova, 2024, p. 154).

19	 Как считает А. В. Серова, требуется разработка уровней правового статуса платформенных трудящихся: общий (об-
щий для всех платформенных трудящихся), видовой (для самозанятых и для работников), специальный (уникальные 
положения для платформенных самозанятых и работников) (Serova, 2022, p. 265). По мнению А. Я. Нурика, к платфор-
менным занятым должны применяться международные стандарты в контексте действующих конвенций и рекоменда-
ций Международной организации труда и пактов Организации Объединенных Наций (Nurik, 2024, p. 45).

20	 Центр стратегических разработок. (2025, 31 июля). В ЦСР обсудили, как будет развиваться регулирование платформен-
ной занятости. https://www.csr.ru/ru/news/v-tssr-obsudili-kak-budet-razvivatsya-regulirovanie-platformennoy-zanyatosti/

21	 Указ Президента РФ «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспек-
тиву до 2036 года» от 7 мая 2024 г. № 309. Российская газета, 11.05.2024, № 100.

22	 Пояснительная записка к проекту федерального закона «Об отдельных вопросах регулирования платформенной 
экономики в Российской Федерации». https://sozd.duma.gov.ru/download/1f058ab6-411d-6f82-9de6-bd83686ba7fd
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Занятость как таковая в Законе о платформенной экономике не указана. По моему мнению, 
это связано с тем, что в платформенной экономике исчезает привычный формат отношений ра-
ботника и работодателя, но одновременно характер отношений между индивидуальными под-
рядчиками (платформенными занятыми) и их клиентами (заказчиками), опосредуемых плат-
формами и регулируемых алгоритмами, не в полной мере может быть отнесен и к привычным 
форматам самозанятости или индивидуального предпринимательства.

Буквально в первых статьях данного Закона мы видим ответ на ключевой вопрос в теории 
платформенной занятости  — классификацию отношений между цифровыми платформами 
и трудящимися. Те, кого ранее называли «платформенные занятые», «экономически зависи-
мые самозанятые работники», «платформенные работники», «экономически зависимые ра-
ботники», «гиг-работники» и т. д., в соответствующих пунктах ст. 2 рассматриваемого Закона, 
где даны определения основных понятий, именуются «партнеры». 

Под партнером посреднической цифровой платформы понимается «юридическое лицо, ино-
странное юридическое лицо, иностранная организация, не являющаяся юридическим лицом, 
индивидуальный предприниматель либо физическое лицо, в том числе иностранный гражда-
нин или лицо без гражданства (за исключением физических лиц, совершающих между собой 
на посреднической цифровой платформе сделки, не связанные с осуществлением предприни-
мательской деятельности), применяющие специальный налоговый режим “Налог на профес-
сиональный доход”» (п. 4 ст. 2 Закона о платформенной экономике). Уже здесь становится ясно, 
что вряд ли это будут «партнеры по труду» или «трудовые партнеры», так как слово «партнер» 
все-таки из сферы гражданско-правового оборота. И в следующих пунктах мы убеждаемся 
в правильности своего предположения: установлено, что партнер заключает гражданско-пра-
вовой договор с оператором платформы (см. п. 5–6 ст. 2). Таким образом, из трех распростра-
ненных в экспертной среде вариантов сферы регулирования законодатель предпочел остано-
виться на гражданско-правовой.

Получается, что партнерами платформы могут быть юридическое лицо, индивидуальный 
предприниматель и самозанятый (специальный налоговый режим), т. е. для работы на плат-
форме физическое лицо регистрируется либо в качестве индивидуального предпринимате-
ля,  либо в качестве самозанятого, без соответствующих статусов физическое лицо не может 
стать партнером платформы. Соответственно, «платформенные занятые» и «самозанятые» 
не тождественные понятия. Самозанятые могут быть партнерами платформе, а также работать 
офлайн. В соответствии с п. 4 ст. 3 Федерального закона «О занятости населения в Российской 
Федерации»23 граждане, выполняющие работы по договорам гражданско-правового характера, 
предметами которых являются выполнение работ и (или) оказание услуг, в том числе догово-
рам авторского заказа, являются занятыми. Соответственно, практически снимается вопрос 
о контроле за налогообложением.

Учитывая разнородность деятельности, которую возможно осуществлять на платфор-
мах, законодатель выделяет два вида партнеров: партнер-продавец24 и партнер-испол-
нитель25. При этом партнер-продавец  – это «партнер, заключивший гражданско-правовой 
договор с оператором посреднической цифровой платформы и осуществляющий дея-
тельность на посреднической цифровой платформе, направленную на продажу товаров 
23	 Федеральный закон «О занятости населения в Российской Федерации» от 12 декабря 2023 г. № 565-ФЗ (ред. от 8 ав-

густа 2024 г.) (с изм. и доп., вступ. в силу с 1 марта 2025 г.). Российская газета, 18.12.2023, № 286.
24	 П. 5 ст. 2 Закона о платформенной экономике. 
25	 П. 6 ст. 2 Закона о платформенной экономике.
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пользователям-покупателям», а партнер-исполнитель — «партнер, заключивший гражданско-
правовой договор с оператором посреднической цифровой платформы и осуществляющий 
деятельность на посреднической цифровой платформе, направленную на выполнение работ, 
оказание услуг для пользователей-заказчиков в рамках гражданско-правовых отношений 
при условии соблюдения требований, предусмотренных законом». Видится, что классифи-
кация как метод познания и регулирования деятельности партнеров на платформе является 
позитивным моментом, так как позволяет детально выявить особенности партнеров и учесть 
их при регулировании взаимодействия.

Впрочем, классификации платформ на виды или типы не прослеживается в тексте Закона, 
и это, на мой взгляд, недостаток регулирования: единые нормы для платформ с принципиаль-
но разными моделями — от маркетплейсов до агрегаторов услуг — могут обернуться рисками 
для гибкости и занятости.

Законодатель воспринял предложения ученых в вопросе осуществления рейтинга как то-
вара, работы и услуги, так и деятельности партнера, рассчитываемого оператором платформы 
с учетом выставленных пользователями оценок, а также иных критериев, предусмотренных 
правилами пользования платформой26. Несмотря на то что это является правом оператора, 
а не обязанностью, следует оценить это положительно ввиду установления возможности оце-
нивания потенциальных рисков при сотрудничестве.

Обратимся к обширному вопросу регулирования взаимодействия операторов, пользова-
телей и партнеров-исполнителей, являющихся физическими лицами. 

Прежде всего обращает на себя внимание то, что при заключении договора с партнером 
оператор осуществляет проверку сведений о лице, имеющем намерение стать партнером, 
способами, установленными Правительством РФ27. Однозначно это хорошо, но насколько эти 
сведения будут исчерпывающими и помогут принять правильное решение, зависит от соответ-
ствующего подзаконного нормативного акта, который установит перечень сведений и методы 
их получения.

Но уже сейчас законодатель, пытаясь полностью отграничить платформенную экономи-
ку от сферы трудовых отношений, определил, что партнер  — физическое лицо не должен 
иметь режима (графика) работы, правил внутреннего трудового распорядка и содержащих 
нормы трудового права локальных нормативных актов оператора и (или) пользователя-заказ-
чика28; вправе не принимать заказ без применения к нему мер ответственности29; за выполнен-
ную работу или оказанную услугу оператором начисляется вознаграждение в рамках каждого 
заказа отдельно30; оператор или пользователь-заказчик не предоставляет ему еженедельных 
выходных дней и отпуск, предусмотренных трудовым законодательством РФ31. Разграничение 
со смежными институтами — это всегда благо для результативного регулирования обществен-
ных отношений. 

Оператор платформы обязан размещать договор с партнером с указанием периода действия 
этого договора, а также предоставлять партнеру беспрепятственный доступ к данному догово-
ру и договорам, утратившим силу, в том числе для ознакомления и копирования, в Интернете 

26	 П. 2 ст. 17 Закона о платформенной экономике.
27	 П. 2 ст. 5 Закона о платформенной экономике.
28	 П. 1 ст. 15 Закона о платформенной экономике.
29	 П. 2 ст. 15 Закона о платформенной экономике.
30	 П. 4 ст. 15 Закона о платформенной экономике.
31	 Пп. «в» п. 5 ст. 15 Закона о платформенной экономике.
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или в соответствующем разделе личного кабинета партнера в течение сроков хранения таких 
документов, но не менее трех лет32. Эта норма закрепляет институт информационного обеспе-
чения партнеров платформ как на протяжении всего периода взаимодействия, так и по оконча-
нии его. Следует добавить, что это не единственная обязанность оператора платформы в плане 
информационного обеспечения.

Так, оператор обязан:
■■ «устанавливать и публиковать на посреднической цифровой платформе стандарты каче-

ства и безопасности выполнения работ, оказания услуг, в отношении которых размещаются 
заказы, в том числе требования к подтверждению квалификации партнера-исполнителя, 
необходимой для выполнения работ, оказания услуг, связанных с опасностью для жизни 
и здоровья»; 

■■ «обеспечивать ознакомление партнера с основными условиями заказа»; 
■■ «предоставлять партнеру техническую возможность ознакомиться с предложениями страхо-

вых организаций и негосударственных пенсионных фондов и подавать заявку на заключе-
ние договора добровольного страхования и негосударственного пенсионного обеспечения, 
если указанные организации и фонды воспользовались возможностью разместить такие 
предложения на платформе»; 

■■ «по запросу страховых организаций, негосударственных пенсионных фондов обеспечи-
вать равные возможности размещения на посреднической цифровой платформе информа-
ции о предлагаемых ими страховых продуктах добровольного медицинского страхования, 
негосударственного пенсионного обеспечения и добровольного страхования от несчаст-
ных случаев и болезней, а также техническую возможность заключения соответствующих 
договоров при наличии такой возможности у этих организаций и фондов»33.

Следует признать, что институт гражданско-правовой ответственности в части применения 
оператором в отношении партнера негативных мер, например ограничения доступа партнера 
к личному кабинету, достаточно регламентирован.

При этом является обязательным, согласно п. 4 ч. 4 ст. 5  Закона о платформенной эконо-
мике, «досудебное рассмотрение жалоб или разрешение споров между оператором платфор-
мы и партнером, за исключением случаев, когда ограничение размещения карточки товара 
или прекращение размещения карточки товара и ограничение доступа к личному кабинету 
осуществлены оператором в целях исполнения вступившего в законную силу решения суда, 
решения органа государственной власти».

Статья 16 Закона о платформенной экономике определяет права и обязанности парт-
нера-исполнителя, являющегося физическим лицом, при взаимодействии с оператором. 
Приветствуется, что наблюдается явный перекос в сторону большего количества прав. При этом 
в обязанности партнера входит самостоятельное исполнение заказов в рамках гражданско-
правовых отношений с учетом законодательства Российской Федерации, стандартов качества 
и безопасности выполнения работ, оказания услуг, установленных оператором, требований 
к выполнению работ, оказанию услуг, устанавливаемых оператором и пользователем-заказ-
чиком, соблюдение предусмотренных законодательством Российской Федерации требований 
к выполнению отдельных работ.

Обращает на себя внимание тот факт, что во избежание «ухода в тень» трудя-
щихся посредством платформ разработан механизм, открывающий таким занятым 
32	 П. 5 ст. 5 Закона о платформенной экономике.
33	 Ст. 17 Закона о платформенной экономике.
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доступ к основным социальным гарантиям, состоящий из прав и обязанностей оператора  
платформ34.

К таковым обязанностям можно отнести установление ограничения на систематическое 
и продолжительное выполнение работ, оказание услуг партнером в интересах одного поль-
зователя-заказчика с использованием платформы оператора; осуществление контроля 
за соблюдением максимального времени систематического и продолжительного выполне-
ния работ, оказания услуг, связанных с использованием партнером источника повышенной 
опасности или риском причинения вреда жизни, здоровью и имуществу третьих лиц; предо-
ставление преференций партнерам добровольно вступившим в правоотношения по обяза-
тельному пенсионному страхованию, обязательному социальному страхованию на случай 
временной нетрудоспособности и в связи с материнством, а также заключившим договоры 
добровольного медицинского страхования, негосударственного пенсионного обеспечения, 
добровольного страхования от несчастных случаев и болезней. Набор преференций и их ко-
личество, а также возможность применения сразу нескольких в Законе не установлены, соот-
ветственно, ждем нормы подзаконного акта или внесения изменений и дополнений в действу-
ющее законодательство35.

Среди прав оператора следует выделить право полностью или частично возмещать расходы 
партнеров добровольно вступивших в правоотношения по обязательному пенсионному стра-
хованию, обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности 
и в связи с материнством, в части осуществления страховых взносов, а также расходы этих 
партнеров-исполнителей по договорам добровольного медицинского страхования, негосу-
дарственного пенсионного обеспечения, добровольного страхования от несчастных случаев 
и болезней; право предоставлять возможность получения партнерами дополнительного про-
фессионального образования, а также организовывать обучение этих партнеров, в том числе 
с использованием программ для электронных вычислительных машин, интернет-сайтов и мо-
бильных приложений, в целях соблюдения стандартов качества и безопасности выполнения ра-
бот, оказания услуг и повышения качества исполнения заказов; право предоставлять партнеру 
инструменты и материалы для исполнения заказа, в том числе одежду, в соответствии со стан-
дартами качества и безопасности выполнения работ, оказания услуг в порядке и на условиях, 
которые установлены оператором36.

Получается, что законодатель со своей стороны сделал всё возможное, чтобы обеспечить ба-
ланс интересов платформенных занятых, операторов платформ и государства: Закон о плат-
форменной экономике не только вводит в правовое поле большое количество соответствующих 
дефиниций, но и позволяет решить проблемы социальной защиты платформенных работников.

Заключение
Подводя итог, следует подчеркнуть, что современное состояние законодательной базы плат-

форменной занятости в виде Закона о платформенной экономике характеризуется незавершен-
ностью формирования и систематизации. Необходимость принятия подзаконных нормативных 
правовых актов в развитие данного института бесспорна. Вместе с тем анализ имеющегося, 
но не вступившего в силу законодательства подтверждает недостаточное нормативно-правовое 
34	 Ст. 17 Закона о платформенной экономике.
35	 П. 1 ст. 17 Закона о платформенной экономике.
36	 П. 2 ст. 17 Закона о платформенной экономике.
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обеспечение ряда положений на основе системного мониторинга и прогнозирования. В целом 
положительный вектор развития законодательства о платформенной занятости способствует 
совершенствованию отношений, связанных со взаимодействием на платформе, что пойдет 
на пользу всем сторонам.
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